VERITA

POLITICA DE CALIDAD DE BUREAU VERITAS ARGENTINA

BUREAU VERITAS ARGENTINA S.A.* es una organizacion lider que ofrece servicios de
Auditorias, Inspeccion, Analisis, Capacitacién y Certificacion sobre Calidad, Seguridad, Salud
Ocupacional , Medio Ambiente y Responsabilidad Social.

Mantenemos un Sistema de Gestion de Calidad basado en la Norma ISO 9001 desde el afio 1996
y contamos con Acreditaciones en las Normas ISO/IEC 17065 e ISO/IEC 17020.

Con el objetivo de que los servicios que proveemos a nuestros clientes les facilite el
cumplimiento legal y mejore su rendimiento empresarial, BUREAU VERITAS ARGENTINA S.A.
se compromete a:

Cumplir con la Llegislacion aplicable, las politicas corporativas y requisitos
contractuales referentes a la Calidad del Servicio.

Monitorear la evolucién de las Licencias para Operar (LTO) para garantizar el
cumplimiento de los requisitos de las partes interesadas, la imparcialidad y la
continuidad de las operaciones

Monitorear la Satisfaccion de nuestros Clientes.

Ejecutar las actividades buscando la mejora continua de los procesos.

Evaluar los riesgos y oportunidades de las actividades y operaciones de BUREAU
VERITAS ARGENTINA S.A. y establecer los planes de accidn necesarios.

Monitorear el desempefio y desarrollo del personal técnico para garantizar la
conformidad de los servicios.

Actuar con Integridad, Etica e Independencia asegurando la sustentabilidad de las
operaciones.

Esta politica, basada en los Valores del Grupo Bureau Veritas y en el Cédigo de Etica, es
revisada periddicamente para asegurar su correspondencia con la estrategia de la
organizacion.
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(*) Bureau Veritas Argentina S.A. comprende todas las actividades desarrolladas por Bureau Veritas
Argentina S.A. y Bureau Veritas Argentina S.A. Sucursal Bolivia



